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Para a emissão de nota eletrônica é necessário o uso de um certi�cado digital, que pode ser

A1 ou A3. O certi�cado A1 tem validade de 1 ano e é um arquivo, geralmente você o receberá

por e-mail quando adquirir o certi�cado. Já o A3 tem validade de 3 anos e é físico,

geralmente um cartão ou pendrive.

Se ainda estiver decidindo pela compra recomendamos o uso do certi�cado A1. Sua única

desvantagem com relação ao A3 é ser ligereiramente mais caro se compararmos o tempo x o

preço. Porém ele ganha em todos os demais quesitos, pois dispensa instalação (para nosso

sistema), pode ser usado em vários computadores, não requer mídia física e não apresenta

os mesmos problemas que o A3. No certi�cado A3 é comum ele simplesmente deixar de

funcionar, pode ocorrer até de você emitir uma nota e 1 minuto depois já não conseguir

emitir outra, precisando reconectá-lo ao computador.

Uma vez que tenha o certi�cado, para con�gurá-lo em nosso software, vá em

FERRAMENTAS, CONFIGURAÇÕES, na aba NOTAS FISCAIS, aba CERTIFICADO. Se você deseja

emitir nota no ponto de venda precisará fazer a con�guração nele também, mas neste caso

tecla A para acessar a aba NOTAS FISCAIS e depois a aba CERTIFICADO.

Caso seu certi�cado seja A1 deixe selecionadas as bibliotecas OPENSSL, OPENSSL e

LIBXML2, conforme indicado abaixo:
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Ao lado do campo CERTIFICADO PADRÃO clique em ABRIR e na segunda opção do menu, para

carregar o certi�cado de um arquivo.

Já se seu certi�cado é A3, selecione as bibliotecas WINCRYPT, WINHTTP e LIBXML2,

conforme indicado a seguir:
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Depois clique em abrir ao lado do campo CERTIFICADO PADRÃO, e na primeira opção do

menu, para selecionar o certi�cado instalado.

Por �m, no campo SENHA CERTIFICADO informe o PIN do seu certi�cado digital.

Observação: o certi�cado A1 pode ser instalado no computador e con�gurado no programa

seguindo os mesmos passos para certi�cados A3 indicados acima. Porém, ao fazer isso abre

uma possibilidade maior de problemas de instalação, por isso é recomendável que a

con�guração seja feita usando o arquivo do certi�cado sempre que possível, como

especi�cado acima.

Observação 2: A con�guração do certi�cado é independente entre o retaguarda e o PDV. A

con�guração feita no retaguarda permitirá que apenas ele emita nota �scal. Caso con�gure

o certi�cado no PDV ele passará a emitir nota eletrônica automaticamente de todas as

vendas. Isso pode ser feito acessando as con�gurações através da tecla A.

« Post anterior

Emitindo NF-e de devolução nos sistemas 4U

https://soriodev.com.br/blog/emitindo-nf-e-de-devolucao-nos-sistemas-4u/
https://soriodev.com.br/blog/emitindo-nf-e-de-devolucao-nos-sistemas-4u/
https://soriodev.com.br/blog/emitindo-nf-e-de-devolucao-nos-sistemas-4u/
https://soriodev.com.br/blog/emitindo-nf-e-de-devolucao-nos-sistemas-4u/
https://soriodev.com.br/blog/emitindo-nf-e-de-devolucao-nos-sistemas-4u/


09/10/2023, 10:51 Configurando o certificado digital nos sistemas 4U – Blog Soriodev

https://soriodev.com.br/blog/configurando-o-certificado-digital-nos-sistemas-4u/ 4/5

Próximo post »

Erro 12186 – Falha ao obter a chave privada do certi�cado para comunicação
segura

Pesquisar

Pesquisar

Posts recentes

Rejeição 696: Operação com não contribuinte deve indicar operação com consumidor �nal

Rejeição 464: Código de Hash no QR-Code difere do calculado

Rejeição 463: Código Identi�cador do CSC no QR-Code foi revogado pela empresa

Rejeição 462: Código Identi�cador do CSC no QR-Code não cadastrado na SEFAZ

Rejeição 388: Código de Situação Tributária do IPI incompatível com o Código de

Enquadramento Legal do IPI

Arquivos

outubro 2021

Categorias

Ajuda

Atualização

CT-e OS

Instalação

NF-e

https://soriodev.com.br/blog/erro-12186-falha-ao-obter-a-chave-privada-do-certificado-para-comunicacao-segura/
https://soriodev.com.br/blog/erro-12186-falha-ao-obter-a-chave-privada-do-certificado-para-comunicacao-segura/
https://soriodev.com.br/blog/erro-12186-falha-ao-obter-a-chave-privada-do-certificado-para-comunicacao-segura/
https://soriodev.com.br/blog/erro-12186-falha-ao-obter-a-chave-privada-do-certificado-para-comunicacao-segura/
https://soriodev.com.br/blog/erro-12186-falha-ao-obter-a-chave-privada-do-certificado-para-comunicacao-segura/
https://soriodev.com.br/blog/erro-12186-falha-ao-obter-a-chave-privada-do-certificado-para-comunicacao-segura/
https://soriodev.com.br/blog/rejeicao-696-operacao-com-nao-contribuinte-deve-indicar-operacao-com-consumidor-final/
https://soriodev.com.br/blog/rejeicao-464-codigo-de-hash-no-qr-code-difere-do-calculado/
https://soriodev.com.br/blog/rejeicao-463-codigo-identificador-do-csc-no-qr-code-foi-revogado-pela-empresa/
https://soriodev.com.br/blog/rejeicao-462-codigo-identificador-do-csc-no-qr-code-nao-cadastrado-na-sefaz/
https://soriodev.com.br/blog/rejeicao-388-codigo-de-situacao-tributaria-do-ipi-incompativel-com-o-codigo-de-enquadramento-legal-do-ipi/
https://soriodev.com.br/blog/rejeicao-388-codigo-de-situacao-tributaria-do-ipi-incompativel-com-o-codigo-de-enquadramento-legal-do-ipi/
https://soriodev.com.br/blog/2021/10/
https://soriodev.com.br/blog/category/ajuda/
https://soriodev.com.br/blog/category/atualizacao/
https://soriodev.com.br/blog/category/ct-e-os/
https://soriodev.com.br/blog/category/instalacao/
https://soriodev.com.br/blog/category/nf-e/


09/10/2023, 10:51 Configurando o certificado digital nos sistemas 4U – Blog Soriodev

https://soriodev.com.br/blog/configurando-o-certificado-digital-nos-sistemas-4u/ 5/5

NFC-e

NFS-e

Notícias

Revenda

@Soriodev

https://soriodev.com.br/blog/category/nfc-e/
https://soriodev.com.br/blog/category/nfs-e/
https://soriodev.com.br/blog/category/noticias/
https://soriodev.com.br/blog/category/revenda/

